
ENQUÊTE CITOYENNE

Le Centre Communal d’Action Sociale de Saint-Astier souhaite connaître votre avis
UNE MUTUELLE COMMUNALE À SAINT-ASTIER

MOT DE LA VICE-PRÉSIDENTE

Vos réponses permettront au CCAS de mesurer les besoins de la population et de déterminer l’opportunité de
poursuivre le projet de mutuelle communale.

Attention : ce questionnaire ne constitue ni une adhésion ni une demande de souscription à une mutuelle.

Le coût d'une complémentaire santé peut représenter une dépense importante dans le budget des ménages.
Dans le cadre de sa politique d'action sociale, La commune étudie la possibilité de mettre en place une
mutuelle communale, permettant aux habitants qui le souhaitent de bénéficier d'une complémentaire santé
négociée à des conditions tarifaires et de garanties potentiellement plus avantageuses.
Cette enquête est anonyme et sans engagement. Elle a pour seul objectif de mieux connaître les besoins des
habitants et de déterminer si un tel dispositif répondrait à une attente sur la commune.
Votre participation est importante : elle nous permettra d’évaluer l'opportunité de poursuivre cette démarche.
Ce questionnaire est à retourner au plus tard mi-novembre. Vous pouvez le remplir en ligne sur le site de la
ville et l’envoyer par mail : ccas@saint-astier.fr ou le déposer à l’accueil de la mairie ou du CCAS.

Le droit à la santé est un droit fondamental.
Les effets négatifs de la crise géo politique actuelle se traduisant par une hausse des prix et des cotisations
sociales conduisent un nombre croissant de personnes à sacrifier leur accès aux soins.
Fidèles à notre engagement de campagne, nous vous proposons de lutter contre cette précarité en lançant un
projet de mutuelle municipale.
La ville de Saint Astier mettra en concurrence des opérateurs de santé afin d’obtenir des tarifs attractifs.
L’objectif étant de négocier une meilleure couverture sociale à moindre coût.
Afin de pouvoir mettre en action ce dispositif, nous avons besoin de connaitre vos attentes et vous remercions
par avance de répondre au questionnaire joint.

Pour le CCAS,  La vice-Présidente Mme Christine LAFON-GILLET 

Ne pas jeter sur la voie publique - Impression SPP Numérique - Conception Service
communication Ville de Saint-Astier - Rédaction service du CCAS
Les informations demandées dans cette enquête, sont recueillies pour alimenter les inscriptions pour une future mutuelle santé
communale. Les données collectées seront communiquées aux élus concernés et aux services de la Mairie. Les données sont
conservées pendant 3 ans. Conformément au Règlement Général sur la Protection des Données entré en vigueur le 25/05/2018 et à
la Loi Informatique et Libertés modifiée, vous bénéficiez d’un droit d’accès, de rectification ainsi que d’un droit à la limitation du
traitement de vos données. Vous disposez aussi, sous réserve des limitations prévues par les textes, d’un droit à l’effacement, d’un
droit d’opposition ainsi que d’un droit à la portabilité de vos données. Vous pouvez exercer vos droits en contactant le délégué à la
protection des données, aux coordonnées ci-dessous, en précisant, lors de votre demande, le nom de la structure auprès de
laquelle vous exercez vos droits : ATD 24, 2 place Hoche, 24000 PÉRIGUEUX



1    -  DISPOSEZ-VOUS ACTUELLEMENT D'UNE MUTUELLE ?

-Si oui, comment avez-vous souscrit cette mutuelle ?

Par l'intermédiaire de mon conjoint / partenaire

 Autre : ..........................................................................................................

-Si non, pourquoi ne disposez-vous pas de mutuelle ? 

4. QUELS SERVICES COMPLÉMENTAIRES VOUS SEMBLERAIENT UTILES ? VOUS POUVEZ
COCHER PLUSIEURS RÉPONSES.

5. COMPOSITION DE VOTRE FOYER : 

Enfants ( - 18 ans)

Oui

Non

2. SI UNE MUTUELLE COMMUNALE ÉTAIT PROPOSÉE À SAINT-ASTIER À DES
CONDITIONS NÉGOCIÉES, SERIEZ-VOUS INTÉRESSÉ(E) ?

Je bénéficie de la Complémentaire santé solidaire (CSS)

Par mon employeur

À titre individuel

Cela coûte trop cher

Ce n’est pas utile

 Autre : ..........................................................................................................

Oui

Non

Hospitalisation

Soins médicaux courants et Pharmacie

Soins optiques 

 Autre : ..........................................................................................................

Soins dentaires

Soins auditifs

Médecines douces / prévention

Une permanence d’information à Saint-Astier

Un conseiller disponible localement
Des actions de prévention et d’information santé

Des tarifs préférentiels pour les familles

 Autre : ..........................................................................................................
Des tarifs adaptés aux seniors

Situation ( Salarié, libéral, retraité, étudiant, sans
activité, …)ÂgeNombre de personnes

Adulte ( +18 ans)

3. PARMI LES GARANTIES SUIVANTES, LESQUELLES VOUS PARAISSENT PRIORITAIRES ?
NUMÉROTEZ LES GARANTIES DE 1 À 7   (1 ÉTANT LE PLUS IMPORTANT).
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